
 アメリカ発祥のコーヒーチェーン「スターバックス」は  

１９９６年、銀座に１号店を開いてから３０年目で２０００店

舗に到達しました。品質を高めたコーヒーやラテの提供・

居心地の良さを重視した店内空間で人気を集めていま

す。原材料高などから３年連続で主力商品の値上げ 

（トールサイズのドリップコーヒーは店内税込価格４２０円）

を実施するも客足は堅調です。 

同じコーヒーチェーンのドトールやコメダ珈琲が約１００

０店にとどまる中、スタバの店舗数は突出しています。こ

れは、サイドメニューが豊富であることや、お客様にとっ

て様々なシーンで利用できる事が奏功していると言えま

す。 

 ２０２５年２月には「立地別価格」を導入し、空港や都市

部の平均価格は４～６％値上げしました。建築費の高騰

が続く中でも、年間１００店ペースの出店維持を計画して

いるそうです。一方、店舗数を減らし既存店での付加価

値を高めていくことで収益上昇を狙うファミレスやコンビ

ニが増えています。 

 どちらの方針も間違いではなく、狙い通りの収益を上

げられるかどうかが問われます。 

 いままで個人の戸籍に「読み仮名」は記載されていま

せんでしたが、２０２５年５月２６日に施行される改正戸籍

法を受けて２０２６年５月以降に読み仮名が記載されます。

手順は以下のとおりです。 

① 各市区町村から全国民に対し、戸籍に記載予定

の読み仮名について「確認はがき」が送られま

す。 

② 「確認はがき」に記載された読み仮名が正しい場

合は何もしなくてＯＫ 

③ 通知された読み仮名が間違っている場合は、１年

以内に通知はがきに記載された方法（マイナポー

タル等の利用も可）に従って訂正を申し出る 

 また、読み仮名には認められるものと認められないもの

があります。その一例は以下のとおりです。 

【 認められるもの 】 

心愛（ここあ） 美空（そら） 彩夢（ゆめ） 

【 認められないもの 】 

 太郎（ジョージ） 健（けんさま） 高（ひくし） 

 万が一、いままで使用していた読み方が認められない

事になってしまう場合どうしたら良いのか等、今後詳しく

周知されるかと思います。 

ChatGPT への指示（プロンプト）や質問のコツ 

ポイント①「立場を宣言する」 

（指示例） 

あなたは小規模なコワーキングスペースの【   】です。

最近、利用者から「快適さや利便性をもっと向上させて

ほしい」という意見が寄せられています。利用者満足度

を向上させるための具体策を教えてください。 

 上記指示の【   】に「経営者」と入力するか「受付スタ
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ッフ」と入力するかによって、回答が異なってくるのです。 

ポイント②「具体的に指示する」 

抽象的な指示だと回答も抽象的になってしまい、具体

的な指示だと回答も具体的になります。 

（悪い指示例） 

集客のアイデアを出してください 

（良い指示例） 

小さなカフェを経営しています。平日は学生やフリーラン

スが利用しますが、週末の来客が少ないのが課題です。

特徴は自家製ケーキと地元の焙煎所から仕入れるコー

ヒーです。週末に家族連れやカップルを引き付けるため

の集客アイデアを具体的に提案してください。 

また、具体的指示から得た回答が物足りない場合は、条

件や予算など情報を追加してやり取りを繰り返す事も重

要です。 

ポイント③「ステップを分ける」 

上記の「やりとりを繰り返す」に似ていますが、指示の内

容を「概要」「背景・目的」「詳細」といった具合にステップ

を分けることで、回答の精度が上がっていきます。 

その他の注意点 

 個人情報や機密情報は入力しない 

「データコントロールあり（情報漏洩防止）」に設定し

いても要注意 

 著作権を侵害しないようにする 

 回答されたものが正しいとは限らないことを心得る 

出典：日本政策金融公庫 

 弊社顧問先の皆様におかれましては、確定申告のため

に毎月帳簿整理（月次決算）をしていただいております

が、日頃の帳簿整理は疎かにして、申告期限が迫ったり、

融資申し込みをするときになって、焦って帳簿整理をす

る方がいらっいます。そんな方の決算書は正確性に欠

けてしまうものです。「正確な財務諸表を毎月作成してい

なくても、感覚で資金繰りを把握できるから大丈夫」とか

「経営は紙面（帳簿）ではなく現場で行っているのだ」と

仰る方がいらっしゃいます。 

不正確な財務諸表を金融機関に提出すると、融資の

審査は通過しにくいものです。また、税務調査のときに

は、不正確な帳簿が原因で修正申告（追徴課税）を迫ら

れてしまうケースも散見します。

逆に月次決算から本決算まで時間的余裕をもって行

う方は、毎月正確な財務諸表を確認するため、自社の資

金繰りも正確に把握でき、経営方針や目標設定の実現

性も高い傾向があります。 

 どうか、毎月正確な財務諸表を作成することの重要さ

を改めてご認識ください。 

 帳簿作成は自社で行う部分と、会計事務所にご依頼

いただく部分と、上手に区別して進めてください。 

https://www.mmc-office.co.jp  検索「ＭＭＣ神保町」
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